
Cada agência é jurídica e financeiramente independente

CATEGORIA INTERMEDIÁRIO
DE CRÉDITO:

Nº DE REGISTO JUNTO AO
BANCO DE PORTUGAL:

DENOMINAÇÃO SOCIAL

CONTACTOS

ENTIDADE SUPERVISÃO

TIPO DE SERVIÇOS AUTORIZADOS:
Apresentação ou proposta de contratos 
de crédito a consumidores
Assistência a consumidores, mediante a 
realização de atos preparatórios ou de 
outros trabalhos de gestão pré-contratu-
al relativamente a contratos de crédito 
que não tenham sido por si apresentados 
ou propostos (consulta em Portal Cliente 
Bancário - 
https://www.bportugal.pt/intermedia-
rios-credito/)

ESTÁ VEDADO AO INTERMEDIÁRIO DE 
CRÉDITO:
Receber ou entregar quaisquer valores rela-
cionados com a formação, a execução e o 
cumprimento antecipado dos contratos de 
crédito, nos termos do artigo 46º do Decre-
to-Lei 81-C de 07 de Julho de 2017

O cliente pode reclamar diretamente junto 
ao Banco de Portugal em:
clientebancario.bportugal.pt/formulario-
-nova-reclamacao

MUTUANTES:
BANKINTER, SA - SUCURSAL EM PORTUGAL
BANCO BPI, SA
UNION DE CRÉDITOS INMOBILIÁRIOS, S.A., 
ESTABLECIMIENTO FINANCIERO DE CRÉDI-
TO (SOCIEDAD UNIPERSONAL) - SUCURSAL 
EM PORTUGAL
NOVO BANCO, SA
BANCO SANTANDER TOTTA, SA
BANCO CTT, SA
CAIXA GERAL DE DEPÓSITOS, SA
BANCO BIC PORTUGUÊS, SA

SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL:
Hiscox S.A. - Sucursal em Portugal, 
apólice nº 2513126,
Válida até 06/11/2023
Hiscox S.A. - Sucursal em Portugal, 
apólice nº 2513127,
Válida até 06/11/2023

Banco de Portugal Rede Global -
Gestão e Exploração de Franquias, S.A.

Vinculado

0003120
CONSULTA EM: Portal do Cliente
Bancário - https://www.bportugal.pt/
intermediarios-credito/

Lagoas Park, Edificio 10, Piso 2
2740-271 Porto Salvo
Telefone : 213 002 020
icv@century21.pt


